ROCA GROUP

WARUNKI KORZYSTANIA Z PORTALU DOSTAWCY

INFORMACJA DLA DOSTAWCY: PROSIMY UWAZNIE PRZECZYTAC NINIEJSZA
UMOWE. KLIKAJAC ,,AKCEPTUJE”, LOGUJAC SIE DO PORTALU https://www
roca.com/suppliers, REJESTRUJAC SIE W NIM LUB OGOLNIE UZYSKUJAC DO NIEGO
DOSTEP, ZAROWNO UZYTKOWNIK JAK I PODMIOT PRAWNY, KTOREGO
REPREZENTUJE, AKCEPTUJA NASTEPUJACE ,WARUNKI KORZYSTANIA Z
PORTALU DOSTAWCY” ROCA. UZYTKOWNIK I DOSTAWCA ZGADZAJA SIE
PRZESTRZEGAC WSZYSTKICH WARUNKOW NINIEJSZE] UMOWY. DOSTAWCA
ZGADZA SIE, ZE JEST TO WYKONALNE, W TAKIM ZAKRESIE W JAKIM BYLABY
TO PISEMNA UMOWA NEGOCJOWANA, PODPISANA NA PISMIE W IMIENIU
DOSTAWCY.

1. Wprowadzenie i zakres zastosowania

Roca Sanitario, S.A., spotka hiszpanska, o numerze identyfikacji podatkowej A-08-037392, z
siedziba pod adresem Avenida Diagonal, n® 513, 08029 Barcelona (Hiszpania), zarejestrowana
W Rejestrze Handlowym w Barcelonie pod numerem Tomo 42953, Hoja nimero 4744 , Folio
0137, Inscripcion 285 (,Roca” lub ,my”) obstluguje internctowa platforme
https://www.roca.com/suppliers stuzaca do obstugi zaméwien elektronicznych i powigzanych
procesow biznesowych (,,Portal”), do uzytku przez dostawcow (,,Dostawcy” lub
indywidualnie ,,Dostawca”) firmy Roca i/lub ktorejkolwiek ze spotek zaleznych Roca
zamawiajacych towary i/lub ushugi Dostawcy za posrednictwem Portalu (,,Grupa Roca”).
Portal podlega niniejszym Warunkom korzystania (,, WK”).

Okreslenia ,, Ty” lub ,,Twoje” to odnosza si¢ do osoby upowaznionej do korzystania z tego
Portalu w imieniu Dostawcy. Rejestrujac si¢, Dostawca akceptuje waznos$¢ niniejszych
Warunkéw. DOSTEP I KORZYSTAC Z NINIEJSZEGO PORTALU SA DOZWOLONE
TYLKO JESLI ZOSTALES DO TEGO UPOWAZNIONY PRZEZ DOSTAWCE I W
IMIENIU DOSTAWCY. KORZYSTAJAC Z PORTALU, ZAROWNO UZYTKOWNIK I
DOSTAWCA WYRAZA ZGODE NA ZWIAZANIE NINIEJSZYMI WARUNKAMI ORAZ
ZGADZASZ SIE, ZE JESTES UPOWAZNIONY DO ZAWARCIA NINIEJSZYCH
WARUNKOW W IMIENIU DOSTAWCY 1 ZWIAZANIA DOSTAWCY WARUNKAMI.

Roca Group moze od czasu do czasu zmienia¢ WK bez powiadomienia Uzytkownika lub
Dostawcy, publikujagc zmienione WK na Portalu. Z najbardziej aktualng wersja WK mozna
zapoznac si¢ w dowolnym momencie pod adresem: https://www.roca.com/suppliers

Niniejszy portal zostal zaprojektowany przez Grupe Roca jako narzedzie utatwiajace
dokonywanie transakcji, udostepnianie i zarzadzanie informacjami o koncie Dostawcy (w tym
- bez ograniczen - danymi kontaktowymi, danymi bankowymi, informacjami o zamoéwieniu i
fakturze) pomigdzy Grupa Roca a Dostawca, a takze udostgpnianie procesdw opisanych w
dokumentacji dostepnej w Portalu. Roca moze przyzna¢ Dostawcy dostep do Portalu wedtug
wlasnego uznania. Ani tres$¢, ani korzystanie z tego Portalu nie beda modyfikowac ani zmieniaé
warunkow jakiejkolwiek istniejacej umowy pomigdzy Grupa Roca a Dostawcg lub
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ktorymkolwiek z odpowiednich podmiotow stowarzyszonych Dostawcy, dotyczacych zakupu
towarow 1 ustug (,,Zakupy”) oraz wszystkich Zakupow. Transakcje pozostang przedmiotem
takiej istniejgcej juz wczesniej umowy. Niniejsze WK regulujg wylacznie korzystanie z
Portalu, a nie Zakupy lub warunki umoéw zawieranych pomie¢dzy Dostawca a Grupa Roca lub
warunki zaakceptowane przez Dostawce za posrednictwem Portalu.

Niektore obszary Portalu moga podlega¢ dodatkowym opublikowanym regulaminom i
wytycznym majgcym zastosowanie do tych obszaréw. Wszystkie takie warunki 1 wytyczne sg
wlaczone przez odniesienie do WK i mogg by¢ od czasu do czasu zmieniane (bez
powiadomienia Uzytkownika lub Dostawcy) poprzez publikacje zmienionych warunkéw lub
wytycznych w Portalu. Ich najnowsze wersje mozna w kazdej chwili obejrze¢ pod adresem:
https://www.roca.com/suppliers

Dostawca przyjmuje do wiadomosci 1 wyraza zgodg¢ na to, ze Portal moze by¢ obstugiwany
przez osobe trzecig, ktora jest niniejszym upowazniona przez Dostawce do przechowywania i
przekazywania danych i innych informacji dostarczonych przez Dostawce za posrednictwem
systemu, a takze informacji dostarczonych przez Grup¢ Roca, ktore dotycza danych Dostawcy
i innych informacji.

2. Korzystanie z portalu

Uzytkownik i Dostawca zgadzaja si¢: (i) korzysta¢ z Portalu wytacznie w sposéb dozwolony
w niniejszych Warunkach korzystania; (ii) nie przerywaé ani nie podejmowac prob przerwania
dzialania Portalu w jakikolwiek sposob ani nie podejmowaé prob uzyskania
nieautoryzowanego dostgpu do Portalu lub jakiejkolwiek jego czeséci przy uzyciu tozsamosci
generowanej za posrednictwem tego Portalus; (ii1) nie korzysta¢ z Portalu w jakikolwiek sposob,
ktoéry moglby uszkodzi¢, wyltaczy¢, przeciazy¢ go, ostabi¢ lub zaktoci¢ korzystanie z Portalu
przez Grupe Roca lub jakakolwiek inng osobe 1 uzytkownika Portalu; (iv) nie uzyskiwaé ani
nie podejmowaé prob uzyskania jakichkolwiek materialow lub informacji za pomoca
jakichkolwiek §rodkow, ktore nie zostaty celowo udostgpnione lub przewidziane za
posrednictwem Portalu; (v) korzysta¢ z Portalu wylacznie na wilasny wewnetrzny uzytek
biznesowy Dostawcy 1 nie powiela¢, pobiera¢, publikowa¢, modyfikowa¢ ani w inny sposéb
rozpowszechnia¢ materiatow Portalu w jakimkolwiek celu innym niz wykonywanie procesow
opisanych w Portalu; (vi) wszelkie informacje dostepne lub otrzymane za posrednictwem
Portalu sg poufne (,,Informacje Poufne”) i sg przeznaczone wylacznie do uzytku wewnetrznego
Dostawcy i nie mogg by¢ redystrybuowane, odsprzedawane lub w inny sposob przekazywane
poza organizacj¢ Dostawcy; (vii) niedokonywania jakiegokolwiek nieuprawnionego
korzystania z Portalu, w tym (bez ograniczen) nieautoryzowanego marketingu, sprzedazy,
wykorzystywania lub ujawniania Informacji Poufnych, nieautoryzowanego umieszczania w
ramkach (lub linkowania do) Portalu. Nieuprawnione korzystanie z Portalu, w tym (bez
ograniczefn) nieautoryzowane wejscie lub usilowanie wejscia, niewlasciwe uzycie hasel,
niewlasciwe wykorzystanie jakichkolwiek informacji dostgpnych w Portalu lub za jego
posrednictwem lub niezgodne z prawem postgpowanie jest surowo zabronione. Roca zastrzega
sobie prawo do zakazania dostg¢pu kazdemu, kto uzna, Ze narusza lub usituje naruszy¢ niniejsze
WK.
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3. Konto i haslo

Rejestrujac si¢ za posrednictwem Portalu, robisz to jako upowazniony przedstawiciel w
imieniu Dostawcy. Kazde przyznane konto bedzie przeznaczone do uzytku wylacznie w
imieniu Dostawcy. Twoje konto bgdzie miato przypisang nazwe uzytkownika i hasto, ktorych
nie powiniene$ udostepnia¢ zadnej innej osobie, w tym zadnej innej osobie pracujacej dla
Dostawcy. Jestes odpowiedzialny za zachowanie poufnos$ci swojej nazwy uzytkownika 1 hasta
przez caly czas. Uzytkownik 1 Dostawca ponosza wytaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
transakcje, komunikacje¢ oraz dziatania lub zaniechania, ktére nastepuja w wyniku uzycia
nazwy uzytkownika i hasta przez Uzytkownika lub jakakolwiek osobg lub podmiot
korzystajacy z dostarczonego hasta, niezaleznie od tego, czy taki dostgp lub uzycie zostalo
autoryzowane przez Ciebie lub Dostawce. Zaréwno Ty, jak i1 Dostawca jestescie
odpowiedzialni za powiadomienie firmy Roca i zazadanie dezaktywacji konta po opuszczeniu
przez Panstwa organizacji dostawcy, dla ktorej konto zostato udostgpnione. Roca Group nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody wynikajace z nieprzestrzegania
przez Panstwa postanowien niniejszego punktu. Jesli uwazasz, ze kto§ uzyt Twojego konta,
aby uzyska¢ dostep do Portalu, musisz natychmiast skontaktowac si¢ z nami.

4. Wsparcie

W przypadku pytan lub problemoéw zwigzanych z korzystaniem z Portalu prosimy o kontakt
pod adresem: Suppliers@roca.com

5. Koszty portalu

Wszelkie koszty poniesione przez Ciebie i/lub Dostawce za korzystanie z Portalu nie podlegaja
zwrotowi. Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie koszty zwigzane z uzytkowaniem
i/lub funkcja wlasnych urzadzen komunikacyjnych, a takze koszty swojego personelu.

Udostepnienie Portalu przez Roca jest bezptatne. Wszelkie koszty poniesione na potaczenie
Elektronicznej Wymiany Danych (EWD) pomigdzy systemem Dostawcy a Portalem ponosi
Dostawca.

6. Dostepnosé

Dostep do Portalu moze by¢ uniemozliwiony bez powiadomienia w okreslonych godzinach, w
tym (bez ograniczen) gdy systemy wymagaja konserwacji lub aktualizacji lub w przypadku
nieprzewidzianych okolicznosci. Grupa Roca nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak
dostgpnosci Portalu ani za jakiekolwiek szkody, ktére moga wynika¢ z takiego braku
dostepnosci.

7. Ochrona danych

Oprocz powyzszych zasad, zastosowanie znajduje polityka prywatnosci Roca -
https://www.roca.com/legal/privacy-policy.

8. Informacje poufne
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https://www.roca.com/legal/privacy-policy.

Uzytkownik 1 Dostawca przyjmuja do wiadomosci 1 zgadzajg si¢, ze Portal zawiera informacje
poufne dla Grupy Roca, a Uzytkownik i Dostawca zgadzajg si¢ nie ujawniac¢ takich informacji
zadnej osobie spoza Dostawcy bez uprzedniej pisemnej zgody Roca .

9. Oswiadczenia i gwarancje

Uzytkownik 1 Dostawca zgadzaja si¢, ze: (i) niniejsze WK stanowig wazne, wigzace
zobowigzanie pomi¢dzy Toba, Dostawca i Roca; (ii) wszelkie informacje, ktore wprowadzasz
i przekazujesz firmie Roca za posrednictwem tego Portalu, sg prawdziwe i doktadne zgodnie z
Twoja najlepsza wiedza i przekonaniem, w tym (bez ograniczen) wszelkie dane kontaktowe i
dane konta bankowego lub inne informacje finansowe; (ii) Uzytkownik jest upowazniony do
dostarczania informacji przesytanych do Portalu w imieniu Dostawcy; (iv) obaj jestescie
odpowiedzialni za wszelkie bledy Ilub pominigcia w jakichkolwiek informacjach
dostarczonych za posrednictwem Portalu i obaj jestescie odpowiedzialni za utrzymywanie
takich informacji na biezaco i aktualnos¢, w tym (bez ograniczen) wszelkie informacje o koncie
bankowym lub inne informacje finansowe. Polegamy na Tobie i Dostawcy, aby zapewni¢, ze
wszelkie dostarczone informacje sg dokladne i aktualne. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek niescistosci w jakichkolwiek informacjach przekazanych nam za posrednictwem
Portalu i nie bedziemy mie¢ obowigzku potwierdzania doktadnosci jakichkolwiek informacji
dostarczonych nam za posrednictwem Portalu; (v) Uzytkownik ma peine uprawnienia,
upowaznienie i1 zdolno$§¢ prawng do zawarcia niniejszych Warunkow Uzytkowania 1
wypekienia jego zobowigzan; oraz (vi) w odniesieniu do wszelkich zakupéw lub komunikacji
z Grupa Roca (za posrednictwem Portalu) dotyczacych jakichkolwiek Zakupdéw, masz prawo
do wigzania 1 reprezentowania Dostawcy jako organizacji zatrudniajacej lub, jesli nie jestes$
pracownikiem — jako przedstawiciel Dostawcy.

10. Prawa wlasnosci intelektualnej

Portal moze zawiera¢ dzieta chronione prawem autorskim, znaki towarowe i inne zastrzezone
materiaty nalezace do Roca Group, jej licencjodawcow i/lub zewngtrznych dostawcow ustug
(,,Materiaty Zastrzezone™). Roca Group, jej licencjodawcy i/lub ustugodawcy bedacy stronami
trzecimi zastrzegaja sobie wszelkie prawa wlasnosci intelektualnej 1 wszelkie inne prawa
wlasnosci do takich Materiatow Zastrzezonych. Uzytkownikowi udziela si¢ niewylacznej,
nieprzenoszalnej, nieprzenoszalnej, ograniczonej i odwotalnej licencji na korzystanie z takich
Materiatléw Zastrzezonych dostepnych w Portalu wytacznie w celach opisanych w niniejszych
Warunkach Uzytkowania. Zadne inne prawa nie sg przyznawane Panstwu ani Dostawcy, z
wyjatkiem wyraznie okreslonych w niniejszym punkcie. Ani Ty, ani Dostawca nie mozecie
kopiowa¢, reprodukowac, modyfikowac, tworzy¢ dziet pochodnych, publikowaé, przesytac,
wyswietla¢, udziela¢ sublicencji ani rozpowszechnia¢ materialow lub obrazéw z Portalu, z
wyjatkiem przypadkow przewidzianych w niniejszych Warunkach Uzytkowania lub za
wyrazng pisemng zgodg firmy Roca. Jesli za posrednictwem Portalu przekazesz opini¢ lub inne
informacje, takie jak pytania, komentarze, sugestie lub podobne (zbiorczo ,Informacje
zwrotne”), chyba Zze w specjalnej pisemnej umowie zawartej przez Grup¢ Roca i Dostawce
przewidziano szczegdlne traktowanie takich Opinii. Takie Informacje zwrotne zostang uznane
za niepoufne, a Grupa Roca nie bedzie miata zadnych zobowigzan w odniesieniu do takich
Informacji zwrotnych i1 bedzie mogla swobodnie powielaé, wykorzystywaé, ujawniaé i
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rozpowszechnia¢ Informacje zwrotne innym osobom bez ograniczen ani platnosci na rzecz
Panstwa lub Dostawcy. Roca Group moze swobodnie wykorzystywa¢ wszelkie pomysty,
koncepcje, know-how lub techniki zawarte w Informacji Zwrotnej w dowolnym celu, w tym
(bez ograniczen) w celu opracowania, produkcji i sprzedazy produktéw zawierajacych takie
Informacje zwrotne.

11. Modyfikacje Portalu

Roca moze zakonczy¢, zmienié¢, zawiesi¢ lub przerwa¢ dowolny aspekt Portalu, w tym (bez
ograniczen) tredci, funkcje lub godziny dostgpnosci. Roca moze rowniez natozy¢ ograniczenia
na niektore funkcje Portalu lub systemoéw lub ograniczy¢ dostep Uzytkownika do catosci lub
czesci Portalu lub systeméw bez powiadomienia.

12. Gwarancja i ograniczenie odpowiedzialnosci

Roca udostepnia Portal w celu ulatwienia komunikacji dotyczacej stosunkow handlowych
miedzy Panstwem/Dostawca a Grupa Roca na zasadzie ,tak jak jest”, bez jakichkolwiek
gwarancji, wyraznych lub dorozumianych, w tym (bez ograniczen) dorozumianych gwarancji
przydatnosci handlowej, przydatnosci dla okreslonego celu czy gwarancji nienaruszania.
Niektore jurysdykcje nie zezwalaja na wylaczenie gwarancji dorozumianych, wigc powyzsze
wylaczenie moze nie dotyczy¢ Uzytkownika/Dostawcy. ROCA GROUP NIE BEDZIE
ODPOWIEDZIALNA ZA SZKODY POSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE LUB
WYNIKOWE (W TYM - BEZ OGRANICZEN) SZKODY ZWIAZANE Z UTRATA
BIZNESU, OBNIZENIEM WARTOSCI NIERUCHOMOSCI, UTRATA ZYSKOW LUB
PRZESTOJEM) WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA Z TEGO PORTALU, UMOWY LUB
CZYNNEGO (W TYM (BEZ OGRANICZEN - ZANIEDBANIA), ODPOWIEDZIALNOSCI
ZA PRODUKT LUB INNE, NAWET JESLI POINFORMOWANO O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. NIEKTORE JURYSDYKCIE NIE ZEZWALAJA NA
WYLACZENIE NIEKTORYCH GWARANCJI LUB OGRANICZENIE LUB
WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY PRZYPADKOWE LUB
WYNIKOWE. W ZWIAZKU Z TYM NIEKTORE Z POWYZSZYCH OGRANICZEN
MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO UZYTKOWNIKA I/LUB DOSTAWCY.
Uzytkownik 1 Dostawca zgadzaja si¢ jednak, Ze niezaleznie od odmiennych ustaw lub
przepisdw prawa, wszelkie roszczenia lub podstawy powodztwa wynikajace lub zwigzane z
korzystaniem z Portalu lub niniejszych Warunkéw Uzytkowania musza zosta¢ zloZzone w ciggu
jednego (1) roku od zaistnienia roszczenia lub zostanie ono na zawsze przedawnione.

13. Wypowiedzenie

Roca moze wypowiedzie¢ niniejsze WK 1 korzystanie przez Uzytkownika z Portalu w
dowolnym momencie, natychmiast i bez uprzedniego powiadomienia, jesli Uzytkownik lub
Dostawca naruszy jakiekolwiek postanowienie niniejszych WK lub Roca nie bedzie w stanie
zweryfikowaé lub uwierzytelni¢ informacji przekazanych Roca przez Uzytkownika. Roca
moze wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Korzystania i uzytkowanie Portalu z dowolnego innego
powodu, jaki uzna za stosowny, za pisemnym powiadomieniem z rozsagdnym wyprzedzeniem.
Wszystkie postanowienia niniejszych Warunkéw Uzytkowania, ktore ze swej natury maja
przetrwac rozwigzanie, pozostang w mocy.
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14. Inne postanowienia

Ani Roca, ani Dostawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za op6znienia lub niewykonanie
swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Uzytkowania z jakiejkolwiek
przyczyny, ktora nie mogta by¢ uwzglgdniona przez strony i jest poza ich uzasadniong
kontrola.

Niniejsze WK stanowig calo$¢ warunkéw korzystania miedzy Panstwem, Dostawcg i Roca w
odniesieniu do Portalu, z zastrzezeniem, ze w przypadku jakiegokolwiek konfliktu miedzy
warunkami niniejszych WK a jakakolwiek pisemng umowa miedzy Dostawca a Roca,
pierwszenstwo majg postanowienia pisemnej umowy.

Jesli jakakolwiek cze$¢ niniejszych Warunkow Uzytkowania okaze si¢ niewazna lub
niewykonalna w jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktorej taka cze$¢ jest wykonywana, waznos$c,
legalno$¢ 1 wykonalno$¢ pozostatych postanowien zawartych w niniejszych Warunkach
Uzytkowania nie zostanie w zaden sposdb naruszona ani ostabiona, tak dtugo, jak ekonomiczna
lub prawna tre$¢ niniejszych Warunkéw Uzytkowania oraz transakcje, ktorych dotycza, nie
zostang naruszone w jakikolwiek sposob niekorzystny dla Panstwa, Dostawcy lub Roca. Po
ustaleniu, ze jakiekolwiek postanowienie lub inne postanowienie jest niewazne, niezgodne z
prawem lub niewykonalne, strony beda negocjowa¢ w dobrej wierze w celu zmodyfikowania
niniejszych Warunkow Uzytkowania w taki sposob, aby jak najdoktadniej wprowadzi¢ w zycie
pierwotny zamiar w akceptowalny sposob, tak aby transakcje prowadzone zgodnie z
niniejszymi WK zostaty spetnione w najwigkszym mozliwym stopniu.

Niniejsze Warunki Uzytkowania bgda wiazace i wykonalne przez Ciebie, Dostawce i Roca
oraz ich upowaznionych nastgpcow.

Zaniechanie przez Roca egzekwowania lub wymagania egzekwowania jakichkolwiek
postanowien niniejszych Warunkéw Uzytkowania nie stanowi ani nie bedzie interpretowane
jako zrzeczenie si¢ postanowien Warunkow Uzytkowania, ani nie bedzie miato wptywu na
prawo Roca do egzekwowania wszystkich postanowien niniejszych Warunkoéw w p6zniejszym
terminie.

Niniejsze Warunki Uzytkowania beda regulowane i interpretowane zgodnie z prawem
hiszpanskim i b¢da podlega¢ wylacznej jurysdykcji sadow miasta Barcelona (Hiszpania).
Niemniej jednak Roca moze wszcza¢ postepowanie przeciwko Dostawcy i/lub Uzytkownikowi
w dowolnym sadzie wlasciwym (w tym w sadzie powszechnym wilasciwym dla siedziby
Dostawcy).
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